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Pasi Sahlberg

What can we learn from the Finnish system?
‘\

* Visiting Professor of Education at Harvard University
in USA

* Ansat i det finske undervisningsministerium,
planlaegger innovation og implementering af
uddannelsesreformer in Finland




Pasi Sahlberg
What can we learn from the Finnish

system?

e

* Hojest scorende i PISA undersggelserne
* Professionaliseret laereruddannelsen
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Global Educational Reform Movement
Praeget af indbyrdes konkurrence om at vaere bedst

Reformer ses som Igsningen hvis ikke mal nas, -system
endringer (i stedet for forbedringer)

Standardiseringer
Kontrol
deproffesionalisering af undervisere



Hans budskaber

‘\

* Invest in social capital
* Quality through equity
* teach with small data

* hidden in the complex fabric of values, behaviours and
cultures



Refleksion

\

* Tendens til at lave store andringer i stedet for at
forbedre i det bestaende?

* Er vores oplaering af vejledere og undervisere praeget
af professionalisering?
* Prestigefyldt? Stillingsbetegnelse? opkvalificering og

prioritering af de dygtigste undervisere? driver lysten
vaerket eller er det et must do?
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Hvordan skaber vi gode

l2eringsmiljger?

o

fokus pa trivsel hos undervisere
fokus pa engagerede undervisere
fokus pa opkvalificering af undervisere

sparring med andre undervisere om hvordan vi kan lzere af
hinandens succeser

fokus pa feedback kultur og generelt social kapital

* ledelsesmaessig opbakning til at uddannelse er en obligat

del af driften og at kvalificerede vejledere er ngdvendige
for at levere varen

faglig stolthed, ogsa i rollen som undervisere og ikke kun
som medicinsk ekspert



Overvejelser

\

* Et godt arbejdsmiljg er essentielt for et godt laeringsmiljo

* undervisere der trives, performer bedst
* Konstant kulturarbejde
* rollemodeller

* robuste organisationer som muligger resilens
* udbraendthed tager energi fra kerneopgaverne
* trivsel er et felles ansvar og problem
* konstante forandringer udfordrer



Og hvad sa?

‘\

* understotte tiltag der professionaliserer undervisere i
bred forstand

* stgtte forandringsarbejde og vaere forsigtig med at
lave store reformer baseret pa big data, maske ikke
lgsningen?

* konstant opmaerksomhed pa kultur



Upward feedback

.

* Studie om hvordan feedback overbringes ”opad”



How residents provided upward feedback verbally

Positive feedback




Results

How supervisors received upward feedback verbally

e Positive feedback
it yCl

Negative feeaback




Refleksion o

Effective Feedback

* Arbejder vi overhovedet aktivt med at tilskynde
upward feedback

* ngdvendig for at lave en god feedbackkultur?

* manglende upward feedback har samme risiko for at
betyde tab af veerdifulde refleksioner og laering, som
al anden manglende feedback



Sandwich Feedback Technique

Refleksion

* Hvordan kan vi understgtte at upward feedback bliver
en del af feedback kulturen?

# kan det at vi har fokus pa upward feedback vaere
gavnligt for den generelle feedback kultur?

* Vi skal fortsat arbejde med at ga fra sandwich
modellen til koncept med feedback samtale, |
messages, konkret fb, timely fb og relationer som
stillads for muligheden for at lave konstruktiv
feedback



